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1. BUT-ETENDUE 

Cette procédure a pour but la description des modalités des prélèvements. Elle contient également le référentiel des examens 

proposés par le laboratoire.  

Le laboratoire Biotov est situé au 19 rue Raymond Poincaré à Bischwiller. C’est un laboratoire monosite, indépendant,

polyvalent réalisant plus de 95 % des examens sur site.  

Le laboratoire est ouvert du lundi au vendredi

 

2. DEFINITIONS-ABREVIATIONS

DASRI : Déchets d'Activités de Soins à Risques Infectieux

Feuille de prescription : Elle est constituée de l’ordonnance ou de la demande d’examen et des éléments cliniques pertinents 

quels que soit leurs supports. (Cf. SH GTA 01, 6.18)

 

 

3. CONTENU 

3.1. Recommandations pré analytiques
3.1.1. Renseignements fournis avec la prescription des examens

 Ordonnance ou demande d’examen

Nom, numéro ADELI et/ou RPPS, adresse, numéro de téléphone et/ou de fax du prescripteur 

Date de la prescription  

Nom de naissance, nom d’usage, 1er

Examens demandés 

Signature du prescripteur  

Conformément au décret 2002-660, lorsque le prélèvement est effectué par un préleveur externe (infirmière libérale, médecin) 

l’ordonnance devra être accompagnée d’une fiche de transmission de prélèvement

transmission de prélèvement » 

Une fiche de transmission se trouve dans chaque boite pour prélèvement sanguin.

 Fiche de transmission, renseignements demandés

Identification du patient 

Identification du préleveur 

Date et heure de prélèvement 

Renseignements cliniques nécessaires à l’interprétation biologique

3.1.2. Validation de l’identité des patients, nouvelles exigences

Dans le cadre de la transformation numérique dans le domaine 

de l’identité des patients. Dans le cas d’un patient dont le prélèvement est réalisé par une infirmière libérale (IDE), l’IDE

réalise le prélèvement et valide l’identité du patient

confiance (carte d’identité, passeport, livret de famille, acte de naissance) et transmet au laboratoire l’identité complète 

validée (nom de naissance, nom utilisé, 1er prénom de naissance, d
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a pour but la description des modalités des prélèvements. Elle contient également le référentiel des examens 

tov est situé au 19 rue Raymond Poincaré à Bischwiller. C’est un laboratoire monosite, indépendant,

% des examens sur site.   

re est ouvert du lundi au vendredi.  

ABREVIATIONS 

d'Activités de Soins à Risques Infectieux 

: Elle est constituée de l’ordonnance ou de la demande d’examen et des éléments cliniques pertinents 

SH GTA 01, 6.18) 

analytiques 
Renseignements fournis avec la prescription des examens 

nance ou demande d’examen, renseignements obligatoires 

Nom, numéro ADELI et/ou RPPS, adresse, numéro de téléphone et/ou de fax du prescripteur 

er prénom, sexe, date de naissance du patient  

660, lorsque le prélèvement est effectué par un préleveur externe (infirmière libérale, médecin) 

e accompagnée d’une fiche de transmission de prélèvement Cf. ENR

Une fiche de transmission se trouve dans chaque boite pour prélèvement sanguin. 

Fiche de transmission, renseignements demandés 

Renseignements cliniques nécessaires à l’interprétation biologique 

Validation de l’identité des patients, nouvelles exigences 

Dans le cadre de la transformation numérique dans le domaine de la santé, de nouvelles exigences existent pour la validation 

de l’identité des patients. Dans le cas d’un patient dont le prélèvement est réalisé par une infirmière libérale (IDE), l’IDE

réalise le prélèvement et valide l’identité du patient : elle contrôle l’identité du patient par un dispositif à haut niveau de 

confiance (carte d’identité, passeport, livret de famille, acte de naissance) et transmet au laboratoire l’identité complète 

nom de naissance, nom utilisé, 1er prénom de naissance, date de naissance et sexe).  
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a pour but la description des modalités des prélèvements. Elle contient également le référentiel des examens 

tov est situé au 19 rue Raymond Poincaré à Bischwiller. C’est un laboratoire monosite, indépendant, 

: Elle est constituée de l’ordonnance ou de la demande d’examen et des éléments cliniques pertinents 

Nom, numéro ADELI et/ou RPPS, adresse, numéro de téléphone et/ou de fax du prescripteur  

660, lorsque le prélèvement est effectué par un préleveur externe (infirmière libérale, médecin) 

f. ENR-R/PRL-02 « Fiche de 

de la santé, de nouvelles exigences existent pour la validation 

de l’identité des patients. Dans le cas d’un patient dont le prélèvement est réalisé par une infirmière libérale (IDE), l’IDE 

rôle l’identité du patient par un dispositif à haut niveau de 

confiance (carte d’identité, passeport, livret de famille, acte de naissance) et transmet au laboratoire l’identité complète et 
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3.1.3. Confidentialité, impartialité et éthique 

Le personnel réalisant les prélèvements (personnel salarié du laboratoire ou 

préleveurs]) s’engage à agir de manière impartiale et 

obtenues ou générées au cours de l’activité de laboratoire.

 
3.1.4. Liste des examens nécessitant des renseignements cliniques

Les renseignements cliniques sont parfois nécessaires à l’interprét

communiqués au laboratoire 

Renseignements cliniques nécessaires pour les prélèvements sanguins

 

HCG, FSH, LH, 

Prolactine, 

Estradiol 

Sérologies 

toxoplasmose, 

rubéole 

- Date des 

dernières règles 

 

- Grossesse en 

cours 

 

- Grossesse en 

cours 

 

- Date des 

dernières règles (si 

grossesse) 

 
Renseignements cliniques nécessaires pour les prélèvements bactériologiques, mycologiques
 
Date et heure du recueil / prélèvement 

Nature exacte de l’échantillon 

Site anatomique  

Antibiothérapie 

Signes cliniques  
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Confidentialité, impartialité et éthique  

Le personnel réalisant les prélèvements (personnel salarié du laboratoire ou prestataires externes [IDE libérales, médecins 

à agir de manière impartiale et éthique et à préserver la confidentialité de toutes les informations 

obtenues ou générées au cours de l’activité de laboratoire. 

Liste des examens nécessitant des renseignements cliniques 

Les renseignements cliniques sont parfois nécessaires à l’interprétation biologique des résultats, ils doivent dans ce cas être 

Renseignements cliniques nécessaires pour les prélèvements sanguins 

Dosage de 

médicaments 

Hémostase 

(INR, TP, 

TCA…) 

TSH, T4L, T3L

- Posologie 

 

- Date de dernière 

prise 

- Nom de 

l’anticoagulant 

 

- Posologie 

- Traitement 

éventuel

 

- Posologie

Renseignements cliniques nécessaires pour les prélèvements bactériologiques, mycologiques
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prestataires externes [IDE libérales, médecins 

éthique et à préserver la confidentialité de toutes les informations 

ation biologique des résultats, ils doivent dans ce cas être 

TSH, T4L, T3L RAI 

Traitement 

éventuel 

 

Posologie 

Injection d’anti-D 

(date et posologie) 

 

Antécédents 

transfusionnels 

Renseignements cliniques nécessaires pour les prélèvements bactériologiques, mycologiques 
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3.1.5. Recommandations au patient

 L’état de jeûne  

Pour permettre une interprétation pertinente des résultats

 Respecter un jeûne d’au moins 12 h pour le bilan lipidique.

 Respecter un jeûne d’au moins 8 heures pour la 

Il est possible de boire un verre d’eau le matin et il est recommandé de prendre un repas léger la veille au soir.

 

 Dates et heures des prélèvements à respecter 

Certains examens nécessitent des conditions et des horai

 Bilans hormonaux  

Cortisol : prélèvements le matin, à jeun.  

FSH, LH : prélèvement en début de cycle chez la femme si possible. 

 Dosage des médicaments 

Pour une surveillance thérapeutique : prélèv

d'attendre l'état d'équilibre des concentrations obtenu après 5 demi

En cas de suspicion de surdosage : le prélèvement est effectué lorsque les signes cliniques apparaisse
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Recommandations au patient 

tation pertinente des résultats :  

Respecter un jeûne d’au moins 12 h pour le bilan lipidique. 

Respecter un jeûne d’au moins 8 heures pour la glycémie à jeun. 

Il est possible de boire un verre d’eau le matin et il est recommandé de prendre un repas léger la veille au soir.

Dates et heures des prélèvements à respecter  

es conditions et des horaires de prélèvement particuliers.  

début de cycle chez la femme si possible.  

rélèvement à effectuer juste avant une nouvelle prise (taux résiduel). Il convient 

d'attendre l'état d'équilibre des concentrations obtenu après 5 demi-vies.  

e prélèvement est effectué lorsque les signes cliniques apparaisse
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Il est possible de boire un verre d’eau le matin et il est recommandé de prendre un repas léger la veille au soir. 

nouvelle prise (taux résiduel). Il convient 

e prélèvement est effectué lorsque les signes cliniques apparaissent. 
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3.1.6. Déroulement de l’acte de prélèvement

 Préparation  

Le préleveur, muni de l'ordonnance et des étiquettes 

 Vérifie l’identité du patient (nom, prénom et date de naissance

 Vérifie la conformité des conditions de prélèvement

renseignements cliniques nécessaires en fonction de l’analyse

 Sélectionne les bons tubes à priori non identifiés en fonction des analyses prescrites

 Ordre de prélèvement  

Prélèvement avec une aiguille 

Remarque : en cas de prélèvement avec une unité à ailet

 Etapes à suivre  

 Respecter les règles d’hygiène. 

 Recherche de la veine à prélever. 

 Antisepsie de la peau à l'aide d'un 

 Réaliser une ponction veineuse franche, tangentielle.

 Respecter l’ordre des tubes afin d’éviter toute contamination due aux différents anticoagulants.

 Respecter le volume de remplissage. 

Favoriser le bon remplissage des tubes afin de permettre au laboratoire d’avoir un volume suffisant pour la réalisation 

des examens dans les meilleures conditions.

Prélever 2 tubes sérum gel si un ou plusieurs examens nécessitent la mise en 

Les tubes citrates doivent être remplis jusqu’à l’indicateur minimum de remplissage indiqué sur le tube afin de 

respecter le rapport anticoagulant/sang = 1/9 (volume à volume).

Cf. fiche technique BD et recommandations GEHT
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Déroulement de l’acte de prélèvement sanguin 

et des étiquettes d’identification : 

Vérifie l’identité du patient (nom, prénom et date de naissance). 

Vérifie la conformité des conditions de prélèvement : conditions initiales respectées (état de jeûne …)

enseignements cliniques nécessaires en fonction de l’analyse. 

ons tubes à priori non identifiés en fonction des analyses prescrites. 

Prélèvement avec une aiguille (ponction franche) 

: en cas de prélèvement avec une unité à ailettes, prélever un premier tube citrate avant le tube citrate

 

Antisepsie de la peau à l'aide d'un coton imprégné de solution antiseptique ou d’alcool. Bien laisser sécher.

Réaliser une ponction veineuse franche, tangentielle. 

Respecter l’ordre des tubes afin d’éviter toute contamination due aux différents anticoagulants.

age.  

Favoriser le bon remplissage des tubes afin de permettre au laboratoire d’avoir un volume suffisant pour la réalisation 

des examens dans les meilleures conditions. 

Prélever 2 tubes sérum gel si un ou plusieurs examens nécessitent la mise en sérothèque. 

Les tubes citrates doivent être remplis jusqu’à l’indicateur minimum de remplissage indiqué sur le tube afin de 

respecter le rapport anticoagulant/sang = 1/9 (volume à volume). 

 
fiche technique BD et recommandations GEHT 
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onditions initiales respectées (état de jeûne …) et 

 

avant le tube citrate. 

coton imprégné de solution antiseptique ou d’alcool. Bien laisser sécher. 

Respecter l’ordre des tubes afin d’éviter toute contamination due aux différents anticoagulants. 

Favoriser le bon remplissage des tubes afin de permettre au laboratoire d’avoir un volume suffisant pour la réalisation 

 

Les tubes citrates doivent être remplis jusqu’à l’indicateur minimum de remplissage indiqué sur le tube afin de 
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 Mélanger immédiatement par plusieurs retournements lents (éviter l’agitation énergique).

 Retirer l’aiguille tout en comprimant la veine avec un coton.

 Eliminer l’aiguille dans le collecteur à DASRI au plus près du geste.

 Le patient assure la compression pendant 2 à 3 minut

 Etiquetage des échantillons à réaliser après le prélèvement par le préleveur lui

 

 

Remarque : tous les récipients (tubes, écouvillons…) contenant les échantillons à analyser doivent être identifiés 

immédiatement après le prélèvement. Ces indications doivent être indiquées DIRECTEMENT sur le CONTENANT. 

L’absence ou l’erreur d’identification d’un échantillon constitue

laboratoire pouvant entraîner la

Remarque : en cas d’utilisation du garrot ne pas le laisser serré plus d’1 minute car

libération de certains constituants qui se trouvaient dans les globules rouges d’où une surestimation de leur concentration d

le sérum. C’est le cas notamment pour le potassium, l’AST, la ferritine. Cela peut également entraîner une libération de 

fragments tissulaires pro coagulants et l’activation plaquettaire d’où des tests d’hémostase faussés.

 

3.1.7. Utilisation des étiquettes avec codes 

Les étiquettes avec code à barre sont utilisées pour identifier les tubes qui seront ainsi envoyés

Le collage doit être particulièrement soigneux afin de permettre à l’appareil de lire les codes à barre (collage du coin gauc

l’étiquette au ras du bouchon de façon verticale).

Ne pas cacher si possible l’intérieur du tube en collant l’étiquette

(niveau de remplissage, centrifugé ou non, hémolysé, lactescent…)

Si le prélèvement a été réalisé à l’extérieur du laboratoire, coller les étiquettes codes à barre de ma

l’identité du patient indiquée sur l’étiquette pri

 

3.1.8. Groupage sanguin 

Les exigences de l’arrêté du 15/05/18 pour le groupage ABO

2 prélèvements différents.  

Il faudra donc pour toute demande de groupage sanguin

-2 tubes EDTA correspondant aux 2 prélèvements

différenciés par la date et l’heure de prélèvement.

-L’identification des tubes doit comporter obligatoirement le nom d’usage, le 

naissance. Vérifier l’identité de la personne avec un document officiel (carte d’identité, passeport, carte de séjour) si pos

-Le nom du préleveur. 
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ement par plusieurs retournements lents (éviter l’agitation énergique).

Retirer l’aiguille tout en comprimant la veine avec un coton. 

Eliminer l’aiguille dans le collecteur à DASRI au plus près du geste. 

Le patient assure la compression pendant 2 à 3 minutes. 

Etiquetage des échantillons à réaliser après le prélèvement par le préleveur lui-même (identitovigilance).

(tubes, écouvillons…) contenant les échantillons à analyser doivent être identifiés 

immédiatement après le prélèvement. Ces indications doivent être indiquées DIRECTEMENT sur le CONTENANT. 

L’absence ou l’erreur d’identification d’un échantillon constitue un critère de non-conformité tracée dans le système qualité du 

laboratoire pouvant entraîner la non-exécution des actes. 

: en cas d’utilisation du garrot ne pas le laisser serré plus d’1 minute car cela peut entraîner une hémolyse

libération de certains constituants qui se trouvaient dans les globules rouges d’où une surestimation de leur concentration d

le sérum. C’est le cas notamment pour le potassium, l’AST, la ferritine. Cela peut également entraîner une libération de 

nts tissulaires pro coagulants et l’activation plaquettaire d’où des tests d’hémostase faussés.

tion des étiquettes avec codes à barre au laboratoire 

Les étiquettes avec code à barre sont utilisées pour identifier les tubes qui seront ainsi envoyés directement sur les automates. 

Le collage doit être particulièrement soigneux afin de permettre à l’appareil de lire les codes à barre (collage du coin gauc

l’étiquette au ras du bouchon de façon verticale). 

tube en collant l’étiquette pour laisser une fenêtre de visualisation de l’échantillon 

(niveau de remplissage, centrifugé ou non, hémolysé, lactescent…) 

Si le prélèvement a été réalisé à l’extérieur du laboratoire, coller les étiquettes codes à barre de ma

l’identité du patient indiquée sur l’étiquette primaire (collée par le préleveur) 

pour le groupage ABO-RH1 et le phénotypage RH-KEL1 sont 2 déterminations sur 

Il faudra donc pour toute demande de groupage sanguin :  

2 tubes EDTA correspondant aux 2 prélèvements distincts par 2 préleveurs différents si possible. Les tubes doivent être 

différenciés par la date et l’heure de prélèvement. 

des tubes doit comporter obligatoirement le nom d’usage, le 1er prénom, le nom de naissance et la date de 

naissance. Vérifier l’identité de la personne avec un document officiel (carte d’identité, passeport, carte de séjour) si pos
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ement par plusieurs retournements lents (éviter l’agitation énergique). 

même (identitovigilance). 

(tubes, écouvillons…) contenant les échantillons à analyser doivent être identifiés 

immédiatement après le prélèvement. Ces indications doivent être indiquées DIRECTEMENT sur le CONTENANT.  

tracée dans le système qualité du 

cela peut entraîner une hémolyse avec 

libération de certains constituants qui se trouvaient dans les globules rouges d’où une surestimation de leur concentration dans 

le sérum. C’est le cas notamment pour le potassium, l’AST, la ferritine. Cela peut également entraîner une libération de 

nts tissulaires pro coagulants et l’activation plaquettaire d’où des tests d’hémostase faussés. 

directement sur les automates.  

Le collage doit être particulièrement soigneux afin de permettre à l’appareil de lire les codes à barre (collage du coin gauche de 

pour laisser une fenêtre de visualisation de l’échantillon 

Si le prélèvement a été réalisé à l’extérieur du laboratoire, coller les étiquettes codes à barre de manière à ne pas cacher 

EL1 sont 2 déterminations sur 

distincts par 2 préleveurs différents si possible. Les tubes doivent être 

prénom, le nom de naissance et la date de 

naissance. Vérifier l’identité de la personne avec un document officiel (carte d’identité, passeport, carte de séjour) si possible. 
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3.1.9. Prélèvement d’hémocultures 

Désinfecter l’opercule des flacons d’hémoculture, se désinfecter les mains et le site de prélèvement. Prélever 2 paires de 

flacons en 1 ponction en commençant par le flacon aérobie. Remplir les flacons j

doivent être prélevés, les prélever à la suite. 

 

3.2. Transport  
 Transport 

Le transport des échantillons biologiques doit respecter 

boîtes de transport Qualibox mises à disposition des préleveurs externes respectent cette réglementation.

 Délai de transport  

Les échantillons sont à acheminer le plus rapidemen

 

3.3. Elimination des déchets 
Le tri, le stockage et l’élimination des déchets d’activité de soins

DASRI sont recueillis dans des contenants dédiés à cet usage

 

3.4. Conservation des échantillons examinés
 Sérothèque obligatoire 

Il s’agit des marqueurs tumoraux (PSA, ACE, CA199, CA153, CA125) et des sérologies virales, bactériennes, parasitaires qui 

sont conservés conformément à la réglementation 

 Autres conservations en cas de contrôle ou d’ajout d’analyses

Se renseigner auprès du laboratoire pour savoir si un ajout est possible.
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Prélèvement d’hémocultures  

Désinfecter l’opercule des flacons d’hémoculture, se désinfecter les mains et le site de prélèvement. Prélever 2 paires de 

flacons en 1 ponction en commençant par le flacon aérobie. Remplir les flacons jusqu’au repère visuel. Si des tubes de sang 

doivent être prélevés, les prélever à la suite.  

Le transport des échantillons biologiques doit respecter la réglementation ADR 2007 et l'instruction d'emballage P650. Les 

t Qualibox mises à disposition des préleveurs externes respectent cette réglementation.

Les échantillons sont à acheminer le plus rapidement possible au laboratoire à température ambiante (15

stockage et l’élimination des déchets d’activité de soins à risque infectieux (DASRI) est soumis à réglementation. Les 

contenants dédiés à cet usage. 

Conservation des échantillons examinés 

s marqueurs tumoraux (PSA, ACE, CA199, CA153, CA125) et des sérologies virales, bactériennes, parasitaires qui 

sont conservés conformément à la réglementation 1 an à -20°C. 

Autres conservations en cas de contrôle ou d’ajout d’analyses 

du laboratoire pour savoir si un ajout est possible. 
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Désinfecter l’opercule des flacons d’hémoculture, se désinfecter les mains et le site de prélèvement. Prélever 2 paires de 

usqu’au repère visuel. Si des tubes de sang 

la réglementation ADR 2007 et l'instruction d'emballage P650. Les 

t Qualibox mises à disposition des préleveurs externes respectent cette réglementation. 

t possible au laboratoire à température ambiante (15-25 °C)  

à risque infectieux (DASRI) est soumis à réglementation. Les 

s marqueurs tumoraux (PSA, ACE, CA199, CA153, CA125) et des sérologies virales, bactériennes, parasitaires qui 
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3.5. Liste des examens réalisés au laboratoire
 
L’acheminement doit se faire à température ambiante 
Extrait de la liste des examens  

Examen 
Nature 

échantillon

ACE 
Antigène carcino-embryonnaire 

sérum 

Acide urique plasma 

Acide urique urines 

Acide valproïque plasma 

Alanine aminotransférase 
(ALT, TGP) 

plasma 

Albumine plasma 

Albumine (microalbuminurie) urines 

Amylase plasma 

Anticorps anti-HBs (IgG totales) sérum 

Antigène HBs sérum 

Anticorps anti-HBc totaux sérum 

Anticorps IgG anti-VHC sérum 

Aspartate aminotransférase 
(AST, TGO) 

plasma 

Auto anticorps anti-thyroglobuline sérum 

Auto anticorps anti-thyroperoxydase sérum 

Bilirubine conjuguée plasma 

Bilirubine totale plasma 

BNP (NT-Pro BNP) plasma 

Borréliose (maladie de Lyme) 
Test de contrôle (western blot) 

sérum 

CA 125 sérum 

CA 15-3 sérum 

CA 19-9 sérum 

Calcium plasma 

Calcium urines 

Chlore urines 
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Liste des examens réalisés au laboratoire 

L’acheminement doit se faire à température ambiante (TA) 15-25 °C sauf cas particuliers mentionnés

Examens hors microbiologie 

échantillon 

Délai de dépôt au 
laboratoire (réf. 

bibliographique) à 
TA 

Tubes préconisés Préconisations

8 h 
 

 8 h 
 

8 h Pot urines 

 8 h 
 

Prélever avant la prochaine prise de 
médicament. Renseigner la date et h 

de dernière prise

 8 h 
 

 8 h 
 

8 h Pot urines 

 8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

8 h Pot urines 

8 h Pot urines 
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25 °C sauf cas particuliers mentionnés 

Préconisations 
Délai de rendu 
des examens 

 J0 

 J0 

 J0 
Prélever avant la prochaine prise de 

. Renseigner la date et h 
de dernière prise 

J0 

 J0 

 J0 
 J0 
 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J1 

 J1 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 
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Examen 
Nature 

échantillon

Chlore plasma 

Cholestérol plasma 

Cholestérol HDL plasma 

Cholestérol LDL plasma 

Cortisol sérum 

Cotinine : détection urines 

Créatinephosphokinase 
(CPK) 

plasma 

Créatinine plasma 

Créatinine urines 
CRP : Protéine C réactive 

 
plasma 

D-dimères plasma 

Digoxine plasma 

EBV 
Epstein Barr virus 

Recherche anticorps hétérophiles (MNI 
test) 

sérum 

Electrophorèse sérum 

Estradiol sérum 

Facteurs rhumatoïdes sérum 

Fer plasma 

Ferritine sérum 

fibrinogène plasma 

Folates sériques sérum 

FSH sérum 

FT3 : Triiodothyronine libre sérum 

FT4 : Thyroxine libre sérum 

Gamma glutamyltransférase (GGT) plasma 

Glucose plasma 

Glucose plasma 

Glucose urines 

Groupage ABO-RH1 

sang total 
(épreuve 

sérique sur 
sérum ou 
plasma) 

Phénotypage RH-KEL1 sang total 

HbA1c sang total
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échantillon 

Délai de dépôt au 
laboratoire (réf. 

bibliographique) à 
TA 

Tubes préconisés Préconisations

 8 h 
 

 8 h 
 

A jeun depuis 12

 8 h 
 

A jeun depuis 12h minimum

 8 h 
 

A jeun depuis 12h minimum

8 h 
 

Prélever entre 7h et 9h sauf 
indications contraires

8 h Pot urines 

 8 h 
 

 8 h 
 

8 h Pot urines 

 8 h 
 

 8 h 
 

Tube plein

 8 h 
 

Prélever avant la prochaine prise de 
médicament. Renseigner la date et h 

de dernière prise

8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

Préciser la date des dernières règles

8 h 
 

 8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

Tube plein

8 h 
 

8 h 
 

Préciser la date des dernières règles

8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

 2 h 
 

A jeun depuis 8 h minimum

 8 h 
 

2 h Pot urines 

sang total  
(épreuve 

sérique sur 
sérum ou 

 

8 h 
 

2 tubes 
Préciser la date 

nom de naissance sur le tube

sang total  8 h 
 

Préciser la date de naissance et le 
nom de naissance sur le tube

sang total 8 h 
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Préconisations 
Délai de rendu 
des examens 

 J0 

A jeun depuis 12h minimum J0 
jeun depuis 12h minimum 

J0 
A jeun depuis 12h minimum 

J0 
Prélever entre 7h et 9h sauf 
indications contraires (2) 

J0 

 J0 

 J0 

 J0 
 J0 
 J0 

Tube plein J0 
Prélever avant la prochaine prise de 

. Renseigner la date et h 
dernière prise 

J0 

 J0 

 J2 

Préciser la date des dernières règles J0 

 J1 

 J0 

 J0 

Tube plein J0 

 J0 

Préciser la date des dernières règles J0 

 J0 

 J0 

 J0 

A jeun depuis 8 h minimum J0 

 J0 

 J0 

2 tubes  
Préciser la date de naissance et le 

nom de naissance sur le tube 
J2 

Préciser la date de naissance et le 
nom de naissance sur le tube J2 

 J0 
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Examen 
Nature 

échantillon

hCG dosage sérum 

IgA plasma 

IgG plasma 

IgM plasma 

Lactate déshydrogénase 
(LDH) 

plasma 

LH sérum 

Lipase plasma 

lithium sérum 

Magnésium total 
sérum, 
plasma 

Numération formule plaquettes sang total

Parathormone 
(1-84 ou bioactive) 

plasma 

Phosphatases alcalines 
(PAL) 

plasma 

Phosphore plasma 

Potassium plasma 

Potassium urines 

Préalbumine plasma 

Progestérone sérum 

Prolactine sérum 

Protéines plasma 

Protéines Urines urines 

PSA 
Antigène prostatique spécifique 

sérum 

PSA libre 
Antigène prostatique spécifique libre  

avec rapport PSA libre /PSA total 
sérum 

Réserve alcaline 
Bicarbonates 

plasma 

RAI dépistage plasma 

Réticulocytes sang total

Rubéole IgG sérum 

Sodium plasma 

Sodium urines 
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échantillon 

Délai de dépôt au 
laboratoire (réf. 

bibliographique) à 
TA 

Tubes préconisés Préconisations

8 h 
 

Préciser la date des dernières règles

 8 h 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

8 h 
 

Préciser la date des dernières règles

 8 h 
 

8 h 
 

Prélever avant la prochaine prise de 
médicament. Renseigner la date et h 

de dernière prise

 
8 h 

 

sang total 8 h 
 

Pour toute prescription de 
plaquettes sur citrate, prélever 

également un tube EDTA

 8 h 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

 4 h 
 

8 h Pot urines 

 8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

8 h Pot urines 

8 h 
 

5 h 30 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

Préciser la date de naissance et le 
nom de naissance sur le tube

sang total 8 h 
 

8 h 
 

 8 h 
 

8 h Pot urines 
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Préconisations 
Délai de rendu 
des examens 

Préciser la date des dernières règles J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

Préciser la date des dernières règles J0 

 J0 
Prélever avant la prochaine prise de 

. Renseigner la date et h 
de dernière prise 

J0 

 J0 

Pour toute prescription de 
plaquettes sur citrate, prélever 

également un tube EDTA 
J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 

 J0 
Préciser la date de naissance et le 

naissance sur le tube J2 

 J0 

 J0 

 J0 
 J0 
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Examen 
Nature 

échantillon

Syphilis 
Anticorps anti-T. pallidum 

sérum 

Taux de prothrombine (TP) plasma 

Temps de céphaline+activateur (TCA) plasma 

Toxiques dans les urines : détection urines 
Toxoplasmose 

 (IgG, IgM) 
sérum 

Transferrine plasma 

Triglycérides plasma 

Troponine I hypersensible plasma 

TSH sérum 

Urée plasma 

Urée urines 

VIH (anticorps anti-VIH 1 et 2, ag p24) sérum 

Vitamine D  
(25 –Hydroxy vitamine D totale) 

sérum 

Vitamine B12 sérum 

Vitesse de sédimentation sang total
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échantillon 

Délai de dépôt au 
laboratoire (réf. 

bibliographique) à 
TA 

Tubes préconisés Préconisations

8 h 
 

 8 h 
 

Tube plein

 2 h * 
 

Tube plein
*-TCA avec HNF

-TCA sans HNF
facteurs de la voie endogène : délai 

de dépôt 4h 
-TCA sans HNF
facteurs de la voie endogène : délai 

de dépôt 6h
8 h Pot urines Recueil à réaliser au laboratoire

8 h 
 

 8 h 
 

 8 h 
 

A jeun depuis 12

 8 h 
 

8 h 
 

Préciser si traitement pour la 
thyroïde

 8 h 
 

8 h Pot urines 

8 h 
 

8 h 
 

8 h 
 

sang total 8 h  
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Préconisations 
Délai de rendu 
des examens 

 J0 

Tube plein J0 
Tube plein 

TCA avec HNF : délai de dépôt 
2h  

TCA sans HNF si dosage de 
facteurs de la voie endogène : délai 

de dépôt 4h  
TCA sans HNF et sans dosage de 

facteurs de la voie endogène : délai 
de dépôt 6h 

J0 

Recueil à réaliser au laboratoire J0 
 J0 

 J0 

A jeun depuis 12h minimum J0 

 J0 
Préciser si traitement pour la 

thyroïde 
J0 

 J0 
 J0 
 J0 

 J0 

 J0 

 J0 
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Examen 

Culot 
 

Examen cytobactériologique des urines (ECBU) 

Compte d'Addis Urine

Coproculture  

Adénovirus rotavirus, norovirus 

Recherche de la toxine A et de la toxine B de 
Clostridium difficile dans les selles par technique 

immunologique 

Sang dans les selles 

Examen parasitologique des selles apportées au 
laboratoire avec une seule méthode de concentration 

A répéter 3 fois sur une 

Recherche d'œufs d'helminthes sur la marge de l'anus 

Prélèvement oculaire, conjonctivite bactérienne 

Sécrétions et exsudats de la sphère oro-rhino-
pharyngée 

Prélèvement cervico-vaginal 

Recherche du portage de streptocoque du groupe B 
chez la femme enceinte 

Prélèvement urétral.                      
 Associer systématiquement la recherche de 

Chlamydia par PCR (sur écouvillon spécifique ou 1er 
jet d’urines) 

*Recherche de Chlamydia, gonocoque, Mycoplasma 
genitalium  par PCR 

*Recherche de Chlamydia, gonocoque, Mycoplasma 
genitalium par PCR Après une continence > 1h 
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Examens microbiologiques 

Nature  
Echantillon 

Délai de dépôt au 
laboratoire  

Récipient

Urines  

urine milieu jet après 
toilette locale 

2 h TA, 12 h à 2-8 °C  Pot stérile

12 h à TA  Pot avec acide borique

Urine (recueil pendant 3 h) 12 h à TA ou à 2-8 °C 
Flacon d'urines pour compte 

Selles 

selles 2 h TA, 12 h à 2-8 °C  Flacon pour recueil des selles

selles 2 h TA, 12 h à 2-8 °C  Flacon pour recueil des selles

selles 2 h TA, 12 h à 2-8 °C  Flacon pour recueil des 

Selles 
A répéter 3 fois 

3 j à 2-8 °C Flacon pour recueil des selles

Selles 
A répéter 3 fois sur une 

période de 10 j 
2 h TA  Flacon pour recueil des selles

échantillons cutanés ou 
muqueux 

24 h à TA Scotch transparent sur lame

Sphère ORL  

échantillons oculaires 24 h à TA  
1 écouvillon 

(2 si possible)

échantillons ORL 24 h à TA  
1 écouvillon 

(2 si possible)

Prélèvements gynécologiques  

vagin, col 24 h à TA  1 écouvillon 

vagin 24 h à TA  1 écouvillon 

Urètre 24 h à TA  
1 écouvillon 
(utiliser 1 écouvillon tige 

Urètre, cervico-vaginal Plusieurs jours à 2-30 °C  
1 écouvillon (kit de collecte 

1er jet urinaire 
Après une continence > 1h  

12 h à 2-8 °C  
Pot stérile

Transvaser l’urine dans le 
milieu de transport 
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Récipient 
Délai de 

disponibilité du 
résultat 

Pot stérile 

1 à 2 j 

Pot avec acide borique 

Flacon d'urines pour compte 
d'addis 

J0 

Flacon pour recueil des selles 3 à 4 j 

Flacon pour recueil des selles J0 

Flacon pour recueil des selles J0 

Flacon pour recueil des selles J1 

Flacon pour recueil des selles J0 

Scotch transparent sur lame J0 

1 écouvillon bouchon bleu  
(2 si possible) 

2 à 3 j 

1 écouvillon bouchon bleu  
(2 si possible) 

2 à 3 j 

1 écouvillon bouchon bleu  2 à 3 j 

1 écouvillon bouchon bleu 2 à 3 j 

1 écouvillon bouchon bleu 
(utiliser 1 écouvillon tige 

fine)  
2 à 3 j 

1 écouvillon (kit de collecte 
Aptima) 

2 à 3 j 

Pot stérile 
Transvaser l’urine dans le 
milieu de transport Aptima 

2 à 3 j 
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Examen 

Recherche d'une bactérie nommément désignée 
(aérobie ou microaérophile) 

Prélèvement au niveau de la peau ou des phanères 

Plaie, écoulement purulent, tissu 

Recherche des agents de mycoses habituellement 
rencontrés en pathologie courante 

levures et champignons filamenteux (dermatophytes 
compris) 

Prélèvement naso-pharyngé pour recherche de 
COVID-19 par PCR  

Prélèvement naso-pharyngé pour recherche de grippe  
par PCR 

 

*Examens sous-traités 

 

Remarque : pour plus d’information sur les prélèvements microbiologiques le document «

microbiologiques » est disponible au laboratoire sur simple demande

 

3.6. Délais de rendu des résultats 
Les délais de rendu des résultats sont indiqués dans la liste des examens ci

Par ailleurs, le laboratoire possède une liste des examens pouvant être réalisés en urgence 

résultats auxquels il s’engage.  

Cette liste « INS-RRES-04-01 Liste des examens réalisés e

 

3.7. Gestion des données 
Toutes les mesures nécessaires sont prises pour assurer la protection des données, afin d'empêcher la divulgation des résulta

d'examens. Les personnels du laboratoire sont soumis au respect du secret professionnel. 

Les données des patients sont traitées pour réaliser 

administrative du laboratoire.  

Dans le cas d’examens sous-traités, nous transmettons les  informations nécessaires au laboratoire sous

 

3.8. Cout des examens  
Avec ordonnance  

Nous réalisons le Tiers Payant. Selon la part des frais qu'ils prennent en charge, c'est l'Assurance Maladie 

complémentaire santé qui nous règlent directement. 
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Nature  
Echantillon 

Délai de dépôt au 
laboratoire  

Récipient

Prélèvements divers 
Tout échantillon 

biologique d'origine 
humaine 

 

échantillons cutanés ou 
muqueux, phanères 

24 h à TA  
1 écouvillon 

(2 si possible)

pus 24 h à TA  
1 écouvillon 

(2 si possible)

échantillons cutanés ou 
muqueux, phanères 

24 h à TA Ecouvillon, boîte

-Sécrétions naso-
pharyngées  

12 h à TA  
Echantillon 

-Sécrétions naso-
pharyngées  

12 h à TA  
Echantillon sur écouvillon 

: pour plus d’information sur les prélèvements microbiologiques le document « 

» est disponible au laboratoire sur simple demande. 

Délais de rendu des résultats  
qués dans la liste des examens ci-dessus.   

Par ailleurs, le laboratoire possède une liste des examens pouvant être réalisés en urgence avec

01 Liste des examens réalisés en urgence » peut vous être communiquée sur demande. 

Toutes les mesures nécessaires sont prises pour assurer la protection des données, afin d'empêcher la divulgation des résulta

d'examens. Les personnels du laboratoire sont soumis au respect du secret professionnel.  

pour réaliser les examens, l’interprétation, la transmission des résultats et la gestion 

traités, nous transmettons les  informations nécessaires au laboratoire sous

Nous réalisons le Tiers Payant. Selon la part des frais qu'ils prennent en charge, c'est l'Assurance Maladie 

complémentaire santé qui nous règlent directement.  
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Récipient 
Délai de 

disponibilité du 
résultat 

/ 2 à 3 j 

1 écouvillon bouchon bleu  
(2 si possible) 

2 à 3 j 

1 écouvillon bouchon bleu  
(2 si possible) 

2 à 3 j 

Ecouvillon, boîte maximum 1 mois 

Echantillon sur écouvillon 
stérile  

J0 

Echantillon sur écouvillon 
stérile  

J0 

 MOP-RPRL-01 Prélèvements 

avec les délais de rendus des 

être communiquée sur demande.  

Toutes les mesures nécessaires sont prises pour assurer la protection des données, afin d'empêcher la divulgation des résultats 

, l’interprétation, la transmission des résultats et la gestion 

traités, nous transmettons les  informations nécessaires au laboratoire sous-traitant.  

Nous réalisons le Tiers Payant. Selon la part des frais qu'ils prennent en charge, c'est l'Assurance Maladie et la 
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Certains examens ne sont pas remboursés par l’Assurance Maladie. Dans ce

demandons son accord au préalable.  

Sans ordonnance  

Il est possible de réaliser des examens biologiques sans ordonnance. Les biologistes médicaux sont disponibles 

pour aider les patients dans le choix des examens adapté

Les examens seront facturés au patient 

l’assurance maladie sans surcoût.  

Cas du dépistage du VIH sans ordonnance

l’immunodéficience humaine (VIH) en 

rendez-vous et sans avance de frais. 

 

3.9. Examens et particularités  
Certains examens nécessitent un consentement de 

au préalable.  

Certains examens nécessitent des conditions particulières (réalisation à jeun, à distance d’un traitement, à un 

horaire particulier). Elles seront vérifiées au préalable. 

 

3.10. Prestation de conseils 
Le laboratoire peut conseiller sur le choix des examens et l'utilisation des prestations du laboratoire : le type requis 

d'échantillon, les indications et limitations cliniques des méthodes analytiques ainsi que la fréquence de 

prescription des examens. Les biologistes 

communication appropriée des résultats. 

 

3.11. Traitement du retour clients
Les réclamations ou suggestions peuvent être exprimées : 

• par téléphone au 0388632913  

• par mail à l’adresse labo.bischwiller@hotmail.fr

• lors des enquêtes de satisfaction  
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Certains examens ne sont pas remboursés par l’Assurance Maladie. Dans ce cas nous avertissons

de réaliser des examens biologiques sans ordonnance. Les biologistes médicaux sont disponibles 

dans le choix des examens adaptés à leur situation.  

au patient au tarif fixé par la Nomenclature des Actes de Biologie Médicale de 

ns ordonnance chez un assuré social ou AME : l

l’immunodéficience humaine (VIH) en laboratoire de biologie médicale est accessible sans ordonnance, sans 

Certains examens nécessitent un consentement de la part du patient (cas des analyses génétiques). Il

Certains examens nécessitent des conditions particulières (réalisation à jeun, à distance d’un traitement, à un 

horaire particulier). Elles seront vérifiées au préalable.  

Le laboratoire peut conseiller sur le choix des examens et l'utilisation des prestations du laboratoire : le type requis 

d'échantillon, les indications et limitations cliniques des méthodes analytiques ainsi que la fréquence de 

s biologistes sont disponibles pour assurer l’interprétation contextuelle et la 

communication appropriée des résultats.  

Traitement du retour clients 
Les réclamations ou suggestions peuvent être exprimées :  

labo.bischwiller@hotmail.fr ou par courrier  
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cas nous avertissons le patient et 

de réaliser des examens biologiques sans ordonnance. Les biologistes médicaux sont disponibles 

au tarif fixé par la Nomenclature des Actes de Biologie Médicale de 

: le dépistage du virus de 

laboratoire de biologie médicale est accessible sans ordonnance, sans 

analyses génétiques). Il sera demandé 

Certains examens nécessitent des conditions particulières (réalisation à jeun, à distance d’un traitement, à un 

Le laboratoire peut conseiller sur le choix des examens et l'utilisation des prestations du laboratoire : le type requis 

d'échantillon, les indications et limitations cliniques des méthodes analytiques ainsi que la fréquence de 

sont disponibles pour assurer l’interprétation contextuelle et la 
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4. DOCUMENTS DE REFERENCE ET DOCUMENTS ASSOCIES.

Norme NF EN ISO15189:2022 

Ann Biol Clin 2010; 68 (Hors série n°1) 

 
Objet de la modification 

-Ajout PCR grippe dans la liste des examens microbiologiques 
-Modification du récipient pour la PCR COVID 19 

suppression de la possibilité de faire l’examen sur salive
-Modification délai dépôt au laboratoire pour la VS 

de 4 h)  
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DOCUMENTS DE REFERENCE ET DOCUMENTS ASSOCIES. 

 Rédaction Vérification

Ajout PCR grippe dans la liste des examens microbiologiques  
Modification du récipient pour la PCR COVID 19 et 

suppression de la possibilité de faire l’examen sur salive 
Modification délai dépôt au laboratoire pour la VS (8 h au lieu 

HAZAN Yanick 
23/10/25 

HAZAN Yossi
23/10/25
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Vérification Approbation 

HAZAN Yossi 
23/10/25 

HAZAN Yanick 
24/10/25  


